SCHEDA OBIETTIVI ANNO 2019
AREA AMMINISTRATIVA, SOCIO ASSISTENZIALE
E DEMOGRAFICA

OBIETTIVI STRATEGICI NEGOZIATI E STABILITI

ANCHE PER QUANTO GIA’ IN ESSERE

OBIETTIVO UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO E RISCONTRO A
STRATEGICO N. 1 SEGNALAZIONE GUASTI

SVILUPPO

TEMPORALE ANNO 2019

L’obiettivo operativo dovra essere conseguito attraverso lattivita di
istituto ed attraverso la realizzazione di progetti funzionali e di

SVILUPPO OPERATIVO |, . . ] , .
risultato finanziati con una quota parte del salario accessorio. Ogni

2019 . . . .

progetto sara sviluppato in apposita scheda, successivamente alla

definizione del fondo in sede di contrattazione decentrata

Atto di nomina addetto Ufficio Relazioni con il Pubblico e
OBIETTIVO s;gnalazione guas:ti - pubblicaz.ione sul sito ist{'tuzional.e del
OPERATIVO 2019 omune — attivazione strumenti per agevolare 1 rapporti tra Ente

pubblico e cittadini singoli e associati favorendo Ia trasparenza
amministrativa

Risultato atteso:

Raggiungimento Operativo 2019 — Delibera della Giunta Comunale n. 145 del 12.11.2018

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo

. 10 2° trimestre  3° trimestre . 4 TOTALE
trimestre trimestre
Prevista | 25% | [ 25% || 25% | [ 25% |
preiva | | | | |

Indicatori correlati all'obiettivo

1. | Atto di designazione addetto al’'URP ‘ 1 | | |
2. | Pubblicazione sul sito istituzionale e sui giornali ‘ 3 | | |
3. | Istruttoria pratiche ‘ 30 | | |

4. | Rilascio risposte al cittadino singolo e associato ‘ 100% |




Risorse correlate all'obiettivo 2019 Importo

previsto

Importo al

Capitoli di riferimento/note

Impiegate

Generate

Ricadute operative 2019

Previste

Agevolazione dei rapporti con il cittadino- dare risposte alle
segnalazioni pervenute da parte dei cittadini

Ricadute finanziarie 2019

Previste

Non sono previsti oneri aggiuntivi a carico del Comune

Servizi coinvolti:

Area Amministrativa

Note

PESO 15 punti




SCHEDA OBIETTIVI ANNO 2019
AREA AMMINISTRATIVA, SOCIO ASSISTENZIALE
E DEMOGRAFICA

OBIETTIVO TRASFERIMENTO COMPETENZE DALL’AREA DI
STRATEGICO N. 2 VIGILANZA ALL’AREA AMMINISTRATIVA
SVILUPPO

TEMPORALE ANNO 2019

L’obiettivo operativo dovra essere conseguito attraverso lattivita di
Istituto ed attraverso la realizzazione di progetti funzionali e di

SVILUPPO OPERATIVO |, . . ) ] ,
risultato finanziati con una quota parte del salario accessorio. Ogni

2019 . . : .
progetto sara sviluppato in apposita scheda, successivamente alla
definizione del fondo in sede di contrattazione decentrata
OBIETTIVO Trasferimento del servizio commercio e polizia amministrativa
.. . S ’ e
OPERATIVO 2019 Ilimitatamente agli artt. 68-69 e 86 del TULPS dall’Area di Vigilanza

al’Area Amministrativa

Risultato atteso:

Raggiungimento Operativo 2019 — Deliberazione della Giunta Comunale n. 48 del 18.03.2019

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo

. ol 2° trimestre  3° trimestre . & TOTALE
trimestre trimestre
Prevista | 10% | [ 30% | [ 30% |[ 30% |
Bt | N | | |

Indicatori correlati all'obiettivo

1. ‘ Formazione del personale e installazione programmi informatici ‘ 100% | ‘ ‘
2. | Informazione a Enti, attivita commerciali e cittadini | 100% || |
3. ‘ Ricezione domande ‘ 100% | ‘ ‘

4. ‘ Evasione pratiche ‘ 100% |




Risorse cotrelate all'obiettivo 2019 Importo

previsto

Importo al

Capitoli di riferimento/note

Impiegate

Generate

Ricadute operative 2019

Previste

Riorganizzazione degli uffici e dei servizi e risoluzione
del conflitto di interesse nel caso in cui il
Responsabile del servizio emana dei provvedimenti
amministrativi sui quali compie anche attivita di
vigilanza e controllo;

Ricadute finanziarie 2019

Previste

Non comporta oneri aggiuntivi a carico del Comune

Servizi coinvolti:

Area Amministrativa

Note

PESO 30 punti




SCHEDA OBIETTIVI ANNO 2019
AREA AMMINISTRATIVA, SOCIO ASSISTENZIALE

E DEMOGRAFICA

OBIETTIVO
STRATEGICO N. 3

ANAGRAFE NAZIONALE DELLA POPOLAZIONE
RESIDENTE — ADESIONE ALL’AGENDA DIGITALE

SVILUPPO
TEMPORALE

ANNO 2019

SVILUPPO OPERATIVO
2019

L’obiettivo operativo dovra essere conseguito attraverso lattivita di
Istituto ed attraverso la realizzazione di progetti funzionali e di
risultato finanziati con una quota parte del salario accessorio. Ogni
progetto sara sviluppato in apposita scheda, successivamente alla
definizione del fondo in sede di contrattazione decentrata

OBIETTIVO
OPERATIVO 2019

Adesione al’Anagrafe nazionale con controllo e trasferimento dati
dei cittadini — automatizzazione procedure anagrafiche e
successive innovazioni

Risultato atteso:

Raggiungimento Operativo 2019

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo

. r 2° trimestre  3° trimestre . 4 TOTALE
trimestre trimestre
Prevista |  25% | | 28% || 25% || 25% |
Bt | N | | |

Indicatori correlati all'obiettivo

1. ‘ Installazione software e procedure ‘ 100% | ‘
2. | Informazione ai cittadini | 100% || |
3. ‘ Trasferimento dati ‘ 100% | ‘ ‘

4. ‘ Controllo e correzione dati

| 100% |




Risorse cotrelate all'obiettivo 2019 Importo Importo al

. Capitoli di riferimento/note
previsto

Impiegate

Generate

Ricadute operative 2019

Previste

Ottemperare alle disposizioni Ministeriali e offrire ai cittadini
Ia possibilita di ottenere vantaggi immediati quali Ia
richiesta di certificati anagrafici in tutti 1 comuni, il
cambio di residenza piu semplice ed immediato

Ricadute finanziarie 2019

Previste

Non comporta oneri aggiuntivi a carico del Comune

Servizi coinvolti:

Servizio Demografico

Note

PESO 30 punti




SCHEDA OBIETTIVI ANNO 2019
AREA AMMINISTRATIVA, SOCIO ASSISTENZIALE

E DEMOGRAFICA

OBIETTIVO
STRATEGICO N. 4

ELABORAZIONE PROGETTI DI SERVIZIO CIVILE
UNIVERSALE

SVILUPPO

ANNO 2019

TEMPORALE

L’obiettivo operativo dovra essere conseguito attraverso lattivita di
Istituto ed attraverso la realizzazione di progetti funzionali e di

SVILUPPO OPERATIVO | . .. . . .
risultato finanziati con una quota parte del salario accessorio. Ogni

2019 . . : .
progetto sara sviluppato in apposita scheda, successivamente alla
definizione del fondo in sede di contrattazione decentrata
OBIETTIVO Predisposizione progetti di servizio civile universale per Ia
OPERATIVO 2019 Biblioteca Civica

Risultato atteso:

Raggiungimento Operativo 2019

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo

. r 2° trimestre  3° trimestre . 4 TOTALE
trimestre trimestre
Prevista | 0% | [ 0% ][ 8% |[ 20% |
Bt | N | | |

Indicatori correlati all'obiettivo

1. ‘ Predisposizione Delibere e Determine ‘ 100% | ‘ ‘
2. | Analisi degli ambiti di intervento | 100% || |
3. ‘ Redazione progetti ‘ 100% | ‘ ‘

100% |

4. ‘ Inserimento volontari ‘




Risorse cotrelate all'obiettivo 2018 Importo

previsto

Importo al

Capitoli di riferimento/note

Impiegate

Generate

Ricadute operative 2019

Previste

Inserimento giovani nel mondo del lavoro — integrazione di
eventuali volontari stranieti

Ricadute finanziarie 2019

Previste

Costo di adesione al protocollo di intesa della Provincia

Servizi coinvolti:

Servizio Amministrativo - Socio Assistenziale

Note

PESO 15 punti




SCHEDA OBIETTIVI ANNO 2019
AREA AMMINISTRATIVA, SOCIO ASSISTENZIALE
E DEMOGRAFICA

OBIETTIVO

STRATEGICO N. 5 LEGGE 190/2012 E PIANO COMUNALE ANTICORRUZIONE

SVILUPPO

TEMPORALE NO 2019

L’obiettivo operativo dovra essere conseguito attraverso lattivita di
Istituto ed attraverso la realizzazione di progetti funzionali e di

SVILUPPO OPERATIVO | . .. . . .
risultato finanziati con una quota parte del salario accessorio. Ogni

2019 R . : .
progetto sara sviluppato in apposita scheda, successivamente alla
definizione del fondo in sede di contrattazione decentrata
OBIETTIVO . . . . .
OPERATIVO 2019 Attuazione delle misure previste dalle norme sull’anticorruzione

Risultato atteso:

Raggiungimento Operativo 2019

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo

. r 2° trimestre  3° trimestre . 4° TOTALE
trimestre trimestre
Prevista [ 2s% | [ 25% | [ 25% | [ 25% |
Biisa | N | | |

Indicatori correlati all'obiettivo

Attivita di acquisizione servizi e forniture nel rispetto del Codice degli appalti
D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. e delle norme di settore — appalti sopra soglia

Attivita di acquisizione servizi e forniture nel rispetto del Codice degli appalti
D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. e delle norme di settore — sotto i 40.000,00 €

Pubblicazione determine dell’Area sul sito istituzionale del Comune entro 10
giorni

4. | Pubblicazione delibere di C.C. e G.C. entro 10 giorni ‘




Risorse cotrelate all'obiettivo 2019 Importo Importo al o
. Capitoli di riferimento/note
previsto

Impiegate

Generate

Ricadute operative 2019

Previste

Ricadute finanziarie 2019

Previste

Servizi coinvolti:

Area Amministrativa Socio Assistenziale e Demograftica

Note

PESO 10 punti




SCHEDA OBIETTIVI ANNO 2018
AREA AMMINISTRATIVA, SOCIO ASSISTENZIALE
E DEMOGRAFICA

OBIETTIVO COLLABORAZIONE CON AMMINISTRATORI PER
STRATEGICO N. 6 RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI

SVILUPPO

TEMPORALE ANNO 2018

SVILUPPO OPERATIVO
2018

OBIETTIVO
OPERATIVO 2018

Risultato atteso:

Raggiungimento Operativo 2018 —

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo

o o
. 1 2° trimestre  3° trimestre . 4 TOTALE
trimestre trimestre
Prevista | 25% | | 2% || 25% || 25% | 100%

Biwiva | | | | | ]

Indicatori correlati all'obiettivo
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e




Risorse cotrelate all'obiettivo 2018

Impiegate

Importo

previsto

Importo al

Capitoli di riferimento/note

Generate

Ricadute operative 2018

Previste

Ricadute finanziarie 2018

Previste

Servizi coinvolti:

Note

PESO 5 punti




